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1. Introducción 

El objetivo del presente informe es comunicar de forma transparente y públicamente a nuestras partes 

interesadas el resultado de los compromisos adquiridos como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo 

y las acciones que generan impacto económico, social y ambiental durante el año 2025. 

Grupo Azlo S.A.S BIC, desde el 2021 asumió la importante responsabilidad de tener la condición de 

Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo. Por esta razón, el presente informe de gestión se realiza de 

conformidad con un estándar independiente alineado a las características de la empresa, dando 

cumplimiento al artículo 5° de la Ley 1901 de 2018 y la Resolución 200-004394 del 18 de octubre de 

2018. 

El año 2025 fue un año de recuperación y consolidación tras un 2024 de menor dinámica comercial. La 

organización cierra el periodo con un crecimiento significativo en ventas, la incorporación de nuevos 

colaboradores, la materialización de la primera exportación de la compañía y la profundización del 

modelo sostenible mediante la integración de materias primas recicladas en la fabricación de parques 

infantiles. Continuamos reportando bajo el estándar ISO 26000, guía internacional diseñada para 

integrar la responsabilidad social al desempeño de las organizaciones, contribuyendo a la sostenibilidad 

desde la gerencia estratégica y las buenas prácticas laborales. 

Reafirmamos el compromiso de desarrollar iniciativas que permitan cumplir con nuestra condición de 

BIC e implementar nuevas prácticas e innovaciones encaminadas al propósito principal de Grupo Azlo 

S.A.S BIC: ser una empresa sostenible y con propósito. 
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2. Perfil de la organización 

En Parques Infantiles de Colombia nos comprometemos a ser pioneros en la creación de proyectos 

integrales que promueven la integración social, el trabajo en equipo y el desarrollo de habilidades 

psicomotoras tanto en niños como en adultos. Diseñamos ambientes innovadores que inspiran la 

diversión y el aprendizaje, contribuyendo al desarrollo integral y al bienestar de la comunidad que 

servimos. 

Razón Social Grupo Azlo S.A.S BIC 

Marca Parques Infantiles de Colombia 

Propiedad y forma jurídica Propiedad privada / Sociedad por Acciones Simplificadas 

Tamaño de la empresa Mediana 

Número de sedes Una (1) 

Número de colaboradores 
(cierre 2025) 

57 

Ventas Netas 2025 $11.000.000.000 (aproximado) 

NIT 900790534-4 

 

Cadena de suministro 

ESTRATÉGICOS COMERCIAL DISEÑO PRODUCCIÓN INSTALACIÓN POSTVENTA 

Gerencia financiera 
Planeación 
estratégica Calidad 
Nuevos mercados 

Marketing 
Solicitud cliente 
Análisis y brief 
Propuestas 
Venta 

Solicitud 
comercial 
Brief 
Desarrollo 
Presupuesto 
Planos 

Alistamiento MP 
Metalmecánica 
Corte CNC 
Ensamble 
Empaque 

Despacho 
Instalación 
Entrega acta 

Solicitudes 
Ajustes en 
planta Arreglos 
en obra 

 

3. Nuestros servicios 

Diseño y asesoría personalizada 

Diseñamos espacios luego de conocer a fondo las necesidades de cada uno de nuestros clientes para 

brindarles soluciones a la medida, teniendo en cuenta sus prioridades, presupuesto y la seguridad del 

usuario final. 

Suministro e instalación 

Contamos con un amplio portafolio de Parques Infantiles, Equipos Biosaludables, Parques Acuáticos, 

Marañas, Pisos de Caucho, Mobiliario Infantil y Accesorios, garantizando a nuestros clientes la 

oportunidad de escoger entre los mejores productos. 
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Obras civiles 

Ejecutamos obras civiles de acuerdo con las necesidades de cada proyecto que involucre nuestros 

diseños. Lo hacemos con el objetivo de facilitar la experiencia de compra y ofrecer una solución integral 

a la medida de nuestros clientes. 

4. Nuestros productos 

Durante el 2025 consolidamos nuestra línea de productos con un enfoque sostenible. Nuestro portafolio 

incluye: 

• Parques Infantiles certificables bajo la norma internacional EN1176. 

• Equipos Biosaludables y Mobiliario Urbano. 

• Parques Acuáticos (línea fortalecida con la nueva alianza estratégica con fabricante mexicano). 

• Marañas y estructuras de escalada. 

• Superficies de seguridad amortiguadas (Shock Pad, Pro Play) 100% recicladas y reciclables. 

• Pisos de Caucho. 

• Toboganes importados desde Europa con 30% de material reciclado en su composición. 

5. Estrategia de la organización 

MEGA y horizontes 

Nos proyectamos como la firma líder en exportación de juegos en Colombia, destacando por nuestros 

altos estándares de calidad e innovación. Comprometidos con el mejoramiento continuo y el 

cumplimiento riguroso de normas de seguridad a nivel nacional e internacional, buscamos generar plena 

satisfacción en nuestros clientes mediante productos excepcionales. Aspiramos a ser la principal 

referencia en el diseño y desarrollo de proyectos para la creación de espacios recreativos seguros y 

distintivos en Latinoamérica. 

Hitos estratégicos 2025 

• Recuperación comercial: tras un 2024 con ventas cercanas a $7.400 millones que no cubrieron 

los gastos fijos, en 2025 las ventas alcanzaron aproximadamente $11.000 millones, 

recuperando margen operativo y estabilidad financiera. 

• Primera exportación internacional: materializamos la primera venta de exportación de la 

compañía a un cliente en San Salvador, El Salvador, dando un paso concreto en el Horizonte 3 

de internacionalización. 

• Alianza estratégica con fabricante en México para la línea de Parques Acuáticos. Comenzamos 

la presentación de proyectos en el mercado mexicano. 

• Optimización de materias primas: reducción de 80 a 18 referencias de polietileno de alta 

densidad, con mayor estandarización y aumento del contenido reciclado en el producto final. 
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• Fortalecimiento del equipo directivo: creación de la Dirección Administrativa y Financiera y la 

Dirección de Operaciones reportando a Gerencia General. 

 

 

Horizontes vigentes 

Horizonte 1 — Mantener clientes actuales: fortalecimiento del equipo comercial para continuar 

atendiendo a clubes, constructores, cajas de compensación y colegios; certificación progresiva de los 

parques bajo la norma internacional EN1176. 

Horizonte 2 — Optimizar la operación nacional: optimización de procesos productivos, reducción de 

costos en instalación y rediseño de productos para optimizar materia prima sin comprometer seguridad 

ni calidad. 

Horizonte 3 — Internacionalización: consolidación del modelo de internacionalización (distribuidores 

y ejecutivos directos), apertura de operación en El Salvador y desarrollo del mercado mexicano. 

6. Ética y transparencia 

Grupo Azlo S.A.S BIC se mantiene constante en su compromiso con la construcción de una cultura 

organizacional de transparencia e integridad, basada en el comportamiento ético y en el cumplimiento 

de la legislación actual vigente. 

Estos pilares se reflejan en las acciones que cada persona realiza todos los días y son fundamentales 

para el sostenimiento de la empresa dentro de un mercado competitivo. Buscamos comprometer a 

colaboradores y partes interesadas a regirse bajo los pilares de nuestra cultura organizacional, a través 

del Sistema de Gestión de la Calidad y los controles establecidos, garantizando procesos efectivos, 

transparentes, seguros y de calidad. 
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7. Resumen ejecutivo 

 

Grupo Azlo S.A.S BIC presenta el resultado de la evaluación realizada teniendo en cuenta las 

expectativas establecidas en los asuntos de cada materia fundamental de la Guía ISO 26000, alineados 

con las dimensiones BIC que proponen la Ley 1901 de 2018, el Decreto 2046 de 2019 y la Resolución 

200-004349 de la Superintendencia de Sociedades. 

 

EJE VALOR REAL VALOR 
MÁXIMO 

% 

Total Puntaje Gobierno Corporativo 92% 100% 92% 

Total Puntaje Modelo de Negocio 83% 100% 83% 

Total Puntaje Prácticas Laborales 92% 100% 92% 

Total Puntaje Prácticas Ambientales 100% 100% 100% 

Total Puntaje Prácticas con la 
Comunidad 

100% 1005 100% 

TOTAL PUNTAJE EVALUACIÓN 700,5 750 93,4% 

 

  



 
INFORME DE GESTIÓN BIC 2025 | GRUPO AZLO S.A.S BIC 

 
 
 
 

 

Página 8 

8. Reporte por dimensiones 

A continuación, se presentan las actividades de beneficio e interés colectivo desarrolladas durante el 

año 2025 de acuerdo con el objeto social de la empresa y los compromisos como sociedad BIC. 

8.1. Modelo de negocio 

Grupo Azlo S.A.S BIC obtuvo en la dimensión de Modelo de Negocio un puntaje del 83%, reflejo de la 

consolidación de prácticas de selección equitativas y del fortalecimiento de relaciones de largo plazo con 

proveedores. 

Compromiso adquirido 

Adquirir bienes o contratar servicios de empresas de origen local o que pertenezcan a mujeres y 

minorías. 

Implementación de las actividades 2025 

Nuestro proceso de contratación es transparente y equitativo, buscando siempre la mejor calidad, precio 

y eficiencia. Durante 2025 se mantuvo el procedimiento de Selección, Evaluación y Reevaluación de 

Proveedores, asignando una valoración significativa a la adquisición de bienes y servicios con 

proveedores que pertenezcan a mujeres, de origen local y/o minorías. 

Se mantuvo el compromiso con proveedores nacionales, locales, mujeres y minorías como base de la 

cadena de abastecimiento. 

8.2. Gobierno corporativo 

Grupo Azlo S.A.S BIC obtuvo en la dimensión de Gobierno Corporativo un puntaje del 92% en 2025, 

fortaleciendo la cultura, la estructura organizacional y los canales de transparencia con los 

colaboradores. 

Compromiso 1 

Compromiso adquirido: Divulgar ante sus trabajadores los estados financieros de la sociedad. 

Implementación: Entre los meses de abril y mayo de 2025 se realizó la socialización de los estados 

financieros del año 2024 con todos los colaboradores. La actividad fue dirigida por la Dirección 

Administrativa y Financiera, dando continuidad al compromiso de transparencia e integridad asumido 

por la organización. 

Compromiso 2 

Compromiso adquirido: Expresar la misión de la sociedad en los diversos documentos de la empresa. 

Implementación: Durante 2025 se continuó socializando y divulgando la misión de manera interna a 

través de inducción y reinducción del Grupo Azlo S.A.S BIC, carteleras presenciales y virtuales, manual 

de calidad, página web, ferias comerciales y el presente informe BIC. Se mantiene la propuesta de valor 

como mensaje central en la comunicación con clientes y partes interesadas. 
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Compromiso 3 

Compromiso adquirido: Crear un manual para los empleados con el fin de consignar los valores y 

expectativas de la sociedad. 

Implementación: Durante 2025 se mantuvo vigente el Manual de Cultura Corporativa y Convivencia y 

el código de buen gobierno ¡Somos BIC!, que contienen el direccionamiento estratégico, valores, 

competencias transversales, misión, visión y estilo de cultura organizacional. Estos documentos son 

socializados con todos los colaboradores y disponibles para las partes interesadas. 

Compromiso 4 

Compromiso adquirido: Mantener una estructura de gobierno coherente con la complejidad creciente 

de la operación. 

Implementación: En 2025 se actualizó el organigrama: por debajo de la Gerencia General se crearon 

dos direcciones, la Dirección Administrativa y Financiera y la Dirección de Operaciones. La Dirección de 

Operaciones fue cubierta mediante un ascenso interno (anteriormente jefe de Diseño Técnico), 

reforzando la política de desarrollo de talento interno y crecimiento profesional dentro de la organización. 

8.3. Prácticas laborales 

Grupo Azlo S.A.S BIC obtuvo en la dimensión de Prácticas Laborales un puntaje del 92%, reflejando el 

fortalecimiento del trabajo en equidad salarial, bienestar y flexibilidad laboral. 

Equidad y nivelación salarial 

Compromiso adquirido: Establecer una remuneración salarial razonable para sus trabajadores y 

analizar las diferencias salariales entre empleados mejor y peor remunerados para establecer 

estándares de equidad. 

Implementación 2025: Durante 2025 se realizó uno de los trabajos más importantes del año: la 

nivelación salarial completa con base en las bandas salariales construidas previamente. Se ejecutaron 

ajustes durante el año para cerrar brechas internas y consolidar una estructura salarial consistente con 

las responsabilidades, experiencia y aporte de cada cargo. Esta acción reafirma el compromiso de 

mantener salarios dignos y equitativos, contribuyendo al mejoramiento de la calidad de vida de los 

colaboradores y sus familias. 

Bienestar, salud mental y física 

Compromiso adquirido: Ampliar los planes de salud y beneficios de bienestar para los empleados y 

diseñar estrategias de nutrición, salud mental y física, propendiendo por el equilibrio entre la vida laboral 

y la privada de los trabajadores. 

Durante 2025 se ejecutaron las siguientes actividades de bienestar: 

• Día de la Mujer y del Hombre: celebración con detalles para todos los colaboradores. 

• Semana de la Salud Grupo Azlo: jornadas de salud visual, pausas saludables, actividades 

físicas, asesoría EPS y planes exequiales, entre otras dirigidas al bienestar integral. 
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• Día de la Familia: en 2025 se otorgó dos días compensatorios para que cada colaborador lo 

dedicara a su familia, con la flexibilidad de elegir el día y la actividad. 

• Charlas pre operacionales de seguridad 

• Campaña "conecta y crece: una cultura de respeto y amabilidad" 

• Café con el líder 

• Semana de la cortesía 

• Simulacro de emergencias.  

• Semana de la salud: jornada de salud visual, prevención RCV, clase de ejercicios funcionales, 

jornada de meditación y mindfulness, fomento de la seguridad vial y prevención de accidentes 

viales por consumo de alcohol y SPA, jornada de SPA y relajación. 

• Cierre campaña "1cm por tu corazón" 

• Plan de protección — continuamos con nuestra póliza de vida de AXA Colpatria, mejorando los 

beneficios para los colaboradores. La empresa continúa asumiendo el 100% del costo de la 

póliza, con cobertura por enfermedades graves, incapacidad total o permanente y fallecimiento. 

• Planes exequiales: continuamos con el convenio con Funeraria San Pedro, manteniendo el 

subsidio del 50% del plan básico para todos los colaboradores. 

• Cumpleañeros: torta para compartir y medio día compensatorio para celebrar. 

• Amor y Amistad y Fin de Año: jornadas de integración, deporte y compartir entre compañeros 

para cerrar el año juntos. 

Programas de medicina preventiva, vigilancia epidemiológica y formación 

Dentro del cumplimiento del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), se 

ejecutaron los programas de medicina preventiva, vigilancia epidemiológica y desarrollo de 

competencias enfocados a la promoción, prevención y control de la salud y bienestar de los 

colaboradores, protegiéndolos de los factores de riesgo laborales identificados en la matriz de riesgos. 

Se mantiene el cumplimiento del 85% de eficacia del programa de formación y desarrollo de 

competencias. 

Flexibilidad laboral y teletrabajo 

Compromiso adquirido: Brindar opciones de empleo que le permitan a los trabajadores tener 

flexibilidad en la jornada laboral y crear opciones de teletrabajo, sin afectar la remuneración de los 

trabajadores. 

En Grupo Azlo S.A.S BIC continuamos con jornadas laborales que no superan las 40 horas semanales 

para personal administrativo y 44 horas semanales para personal operativo. Desde Gestión Humana se 

otorgan permisos especiales de trabajo remoto a colaboradores que por fuerza mayor no puedan 

desempeñar sus funciones de manera presencial, además de horarios flexibles en fechas especiales. 
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8.4. Prácticas ambientales 

Grupo Azlo S.A.S BIC obtuvo en la dimensión de Prácticas Ambientales un puntaje del 100%. El año 

2025 marca un salto cualitativo en sostenibilidad: la transición de materias primas vírgenes hacia 

materiales reciclados y la racionalización del portafolio de polímeros. 

Compromiso adquirido 

Implementar programas de reciclaje o de reutilización de desperdicios; aumentar progresivamente las 

fuentes de energía renovable utilizadas por la sociedad, y motivar a los proveedores a realizar sus 

propias evaluaciones y auditorías ambientales en relación con el uso de electricidad y agua, generación 

de desechos, emisión de gases efecto invernadero y empleo de energías renovables. 

Hito 2025: rediseño de producto con materia prima reciclada 

Durante 2025 se ejecutó un proyecto integral de optimización de polímeros y migración a materiales 

reciclados que transforma la huella ambiental de cada parque infantil instalado: 

• Polietileno de alta densidad (HDPE): se redujo el portafolio de 80 a aproximadamente 18 

referencias, optimizando variables del producto. Todas las referencias incorporan un centro 

negro fabricado con material reciclado, equivalente al 70% del material total de la pieza. 

• Plataformas: se sustituyó el uso de madera por polietileno de alta densidad diamantado, con un 

72% de material reciclado en su composición. 

• Toboganes: se incorporó la línea importada de Europa con 30% de material reciclado, lo cual 

define los colores disponibles (naranja y gris, característicos del material reciclado). 

• Superficies de seguridad: se mantiene el uso de Shock Pad y Pro Play, 100% recicladas y 

reciclables, que además no requieren ningún tipo de pegamento para su instalación, evitando 

emisiones de compuestos orgánicos volátiles (COV). 

Estas decisiones permiten que cada proyecto entregado por Parques Infantiles de Colombia incorpore 

una proporción significativa de material reciclado, posicionando a la organización entre las propuestas 

más ecológicas del sector en Colombia. 

Programa de reciclaje y manejo de residuos 

Durante 2025 continuamos con el programa de reciclaje, manteniendo las estrategias diseñadas en años 

anteriores: 

• Campañas visuales internas para la correcta separación en la fuente. 

• Programas Recicla, Reduce y Reutiliza, incluyendo Paperlab, Recopila, Tapas para Sanar- 

Recolección continua de tapas plásticas y pilas usadas, con disposición a través de aliados 

especializados. 

8.5. Prácticas con la comunidad 

Grupo Azlo S.A.S BIC obtuvo en la dimensión de Prácticas con la Comunidad un puntaje del 100%, 

gracias a las alianzas y donaciones materializadas durante 2025. 
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Compromiso adquirido 

Incentivar las actividades de voluntariado y crear alianzas con fundaciones que apoyen obras sociales 

en interés de la comunidad. 

Donación al Hospital Internacional de Colombia — Floridablanca, Santander 

En alianza con la Fundación Cardiovascular de Colombia (FCV), Grupo Azlo S.A.S BIC asumió el costo 

total de un espacio recreativo dentro del Hospital Internacional de Colombia, ubicado en Floridablanca 

(Santander), uno de los hospitales más grandes de la región y de mayor referencia en alta complejidad. 

La intervención incluyó: 

• Diseño y suministro de juegos infantiles adecuados al entorno hospitalario. 

• Instalación de superficie de seguridad amortiguada para prevenir lesiones. 

• Adecuación de un área de aproximadamente 200 m² destinada a recreación. 

El propósito de esta donación es ofrecer un espacio de juego, distracción y bienestar a los niños y 

familias que se encuentran en proceso hospitalario, contribuyendo al bienestar emocional durante la 

atención médica. Esta acción es coherente con nuestro propósito como sociedad BIC: que el juego sea 

un derecho accesible incluso en contextos de alta vulnerabilidad. 

Otras acciones con la comunidad 

Continuamos abiertos a colaboraciones con fundaciones, escuelas y proyectos comunitarios que 

promuevan el juego, la recreación y la inclusión de niños y niñas en condiciones de vulnerabilidad. 
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9. Conclusiones 

El año 2025 representa la consolidación de Grupo Azlo S.A.S BIC como una empresa con propósito, 

capaz de combinar resultados financieros sostenibles con un impacto ambiental y social tangible: 

• Recuperación financiera: incremento de ventas hasta aproximadamente $11.000 millones, 

generación de empleo (cierre con 57 colaboradores) y restablecimiento del margen operativo. 

• Internacionalización efectiva: primera exportación a El Salvador y apertura del mercado 

mexicano mediante alianza con fabricante de parques acuáticos. 

• Salto sostenible: reducción de 80 a 18 referencias de HDPE, integración de materiales 

reciclados en el 70% del centro de las piezas, plataformas con 72% de reciclado, toboganes 

europeos con 30% reciclado y superficies 100% reciclables sin uso de pegamento. 

• Equidad laboral: nivelación salarial completa con base en bandas, mejora de la póliza de 

protección con AXA Colpatria, fortalecimiento del bienestar y desarrollo de talento interno con la 

promoción a la Dirección de Operaciones. 

• Impacto comunitario: donación al Hospital Internacional de Colombia (Floridablanca) en alianza 

con la Fundación Cardiovascular de Colombia, llevando juego y bienestar a niños 

hospitalizados. 

Reafirmamos el compromiso adquirido como empresa de Beneficio e Interés Colectivo de contribuir al 

Objetivo de Desarrollo Sostenible 8.8 (proteger los derechos laborales y promover entornos de trabajo 

seguros y sin riesgos), complementado en 2025 por nuestro aporte a los ODS 12 (producción y consumo 

responsables) a través del rediseño de productos con materia prima reciclada, y al ODS 17 (alianzas 

para lograr objetivos) a través de las alianzas con la Fundación Cardiovascular de Colombia, Colombia 

Productiva, proveedores nacionales y nuestros nuevos socios internacionales. 
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